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Objetivo.- Proporcionar una herramienta de apoyo a la derechohabiencia en el proceso de asignación de 
un préstamo personal de tipo Emergente dentro del Programa Anual de Préstamos Personales 2024. 

 

En cualquier navegador (     ) 
 
1. Ingresar la palabra Portal ASISSSTE y dar clic en buscar: 
 
La búsqueda mostrará la siguiente información: 
 

 
O ingresar a la página: https://asissste.issste.gob.mx  
 
 
2. Identificar la pestaña “Préstamos Personales” y dar clic en ella: 
 

 
 
  

https://asissste.issste.gob.mx/
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3. Debe dar clic en el botón “Préstamos Personales Emergentes”. 
 
 

 
 
 

4. El derechohabiente deberá ingresar su CURP y dar clic en el botón “Validar”. 
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5. Posteriormente deberá ingresar su correo electrónico, teléfono y CLABE interbancaria y debe dar clic 
en “Aceptar”. 

 

 
Se generará una palabra clave, la cual será enviada al correo electrónico registrado previamente por 
el derechohabiente y deberá dar clic en “Continuar con el otorgamiento”. 
 

 
Nota: para conocer el proceso de otorgamiento, favor de consultar la “Guía para el otorgamiento del 
préstamo personal”, que se podrá obtener en el Portal ASISSSTE (https://asissste.issste.gob.mx). 
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